
特定商取引法に基づく表記

役務提供事業者 城南マネジメント株式会社

所在地 〒143-0016　東京都大田区大森北1丁目23-7

電話番号
03-6459-6352

受付時間9:00～17:00（水日祝を除く）

メールアドレス info@johnan-land.co.jp

運営統括責任者 落合 進

代金支払方法 クレジットカード決済

提供料金 サービスの購入ページにて表示する価格。

提供料金以外の必要な費用 施設までの交通費についてはお客様（旅行者）にてご負担ください。

支払いの時期
予約申込時に与信枠確保、予約成立時に決済処理が実行されます。

（詳細は各お支払いに関するページに記載）

キャンセル（返金ポリシー）

お客様（旅行者）都合によるキャンセルの場合、到着日の30日前の前日までは無料で

キャンセルできます。

ただし、到着日の30日前以降にキャンセルした場合、宿泊料金の100%が請求され

返金いたしかねますので予めご了承ください。

ホスト都合によるキャンセルの場合、サービスの提供について当社の責に帰すべき

事由が発生した疑いがあった場合は、速やかに事実関係を調査した上でキャンセル

ポリシーに関わらず一部または全額を返金いたします。

引渡時期 決済完了後、または取引成立後とし、詳しくは商品ご購入時にご案内いたします。


